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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Septiembre 2021 

Durante el periodo enero a septiembre, Chiapas recibió a 4 Millones 324 Mil 352 Visitantes, 
representado un incremento en la afluencia de visitantes, con respecto al mismo periodo 2020 
(2 Millones 236 Mil 620 Visitantes). 
 
La derrama económica acumulada en este periodo es de $9 Mil 948 mdp, resultando una 

progresión en comparación con el mismo periodo 2020 ($5 Mil 475 mdp). 

 
El promedio (ene-sep) de la ocupación hotelera fue de 29%, reflejando un comportamiento 

mayor en comparación con el mismo periodo 2020 (17%).  

 

 

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Septiembre 2021 

En el mes de septiembre, la afluencia recibida en Chiapas fue de 421 Mil 371 Visitantes, 

resultando aumentó con respecto al mismo mes de 2020 (236 mil 384 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $915 mdp, el cual progresó con respecto al 

mes de septiembre 2020 ($513 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio del mes fue del 27%, incrementándose en comparación con 

septiembre 2020 (16%). 
 
 
 

Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían dependiendo del número 
de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de estadía y consumo turístico de cada destino. 
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3.- Afluencia de Visitantes en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

 

Enero a Septiembre 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 592,681 1,017,954 425,273 

SCLC 380,107 714,519 334,412 

Palenque 282,024 552,078 270,054 

Tapachula 285,353 551,683 266,330 

Chiapa de Corzo 57,316 206,126 148,810 

Comitán 113,717 189,163 75,446 

Tonalá 94,046 156,923 62,877 

CTN 43,183 225,104 181,921 

Resto del Estado 388,193 710,802 322,609 

Total en el Estado 2,236,620 4,324,352 2,087,732 

 

Septiembre 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 59,153 109,297 50,144 

SCLC 40,067 67,571 27,504 

Tapachula 36,420 62,109 25,689 

Palenque 21,445 57,233 35,788 

Comitán 12,272 17,757 5,485 

Chiapa de Corzo 9,361 14,988 5,627 

Tonalá 12,482 13,287 805 

CTN 3,984 4,990 1,006 

Resto del Estado 41,200 74,139 32,939 

Total en el Estado 236,384 421,371 184,987 
 

 CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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4.-Derrama Económica en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 
 

Enero a Septiembre 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez $1,868,000,680 $2,736,466,802 $868,466,122 

SCLC $986,602,978 $1,633,568,737 $646,965,759 

Tapachula $813,056,317 $1,499,454,523 $686,398,206 

Palenque $516,066,586 $1,242,968,029 $726,901,443 

Comitán $194,317,048 $474,512,871 $280,195,823 

Chiapa de Corzo $89,236,379 $374,915,468 $285,679,089 

Tonalá $186,242,365 $275,524,966 $89,282,601 

CTN $67,973,465 $350,587,493 $282,614,028 

Resto del Estado $753,992,623 $1,360,501,836 $606,509,213 

Total en el Estado $5,475,488,441 $9,948,500,725 $4,473,012,284 
 

Septiembre 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez $159,857,318 $287,238,257 $127,380,939 

Tapachula $98,903,640 $147,971,952 $49,068,312 

SCLC $67,641,851 $126,644,423 $59,002,572 

Palenque $37,993,713 $117,575,030 $79,581,317 

Comitán $19,354,582 $34,446,297 $15,091,715 

Chiapa de Corzo $16,366,587 $29,428,138 $13,061,551 

Tonalá $16,974,573 $27,653,917 $10,679,344 

CTN $6,087,552 $7,984,000 $1,896,448 

Resto del Estado $90,079,544 $137,024,169 $46,944,625 

Total en el Estado $513,259,360 $915,966,183 $402,706,823 
 

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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5.- Ocupación Hotelera en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Septiembre  Septiembre 

Destinos 2020 2021 Var.  Destinos 2020 2021 Var. 

Tapachula 25% 43% 18  Tapachula 26% 42% 16 

Palenque 17% 30% 13  Tuxtla Gutiérrez 18% 30% 13 

Tuxtla Gutiérrez 19% 28% 9  Palenque 13% 27% 13 

San Cristóbal 14% 26% 12  San Cristóbal 13% 22% 9 

Tonalá 15% 24% 9  Tonalá 17% 18% 1 

Comitán 11% 18% 7  Comitán 10% 16% 6 

Chiapa de Corzo 8% 10% 2  Chiapa de Corzo 4% 9% 5 

Promedio 17% 29% 12  Promedio 16% 27% 11 

 

 Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 
6.- Infraestructura Turística en los Principales Destinos Turísticos 

Destino 
Hospedaje Cuartos Alimentos 

y Bebidas 
Agencias de 

Viajes 
Arrendadoras 

Turísticas 
Transportadoras 

Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 257 24% 4,830 20% 176 59 5 12 

Tuxtla Gutiérrez 158 14% 5,895 25% 368 139 10 23 

Palenque 116 11% 3,270 14% 93 20 0 9 

Tonalá 91 8% 1,089 5% 48 1 0 1 

Tapachula 98 9% 2,324 10% 100 13 1 1 

Comitán 90 8% 1,863 8% 87 10 4 4 

Chiapa de Corzo 16 1% 311 1% 31 8 2 7 

Resto del Estado 267 24% 4,446 19% 84 9 0 10 

Total del Estado 1,093 100% 24,028 100% 987 259 22 67 

 
Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas 
 

Enero a Septiembre 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Estado de México 19% 729,724 Estados Unidos 29% 144,385 

Veracruz 15% 582,448 Francia 21% 106,639 

CDMX 9% 350,811 España 12% 59,351 

Puebla 7% 264,406 Guatemala 5% 24,944 

Oaxaca 6% 215,727 Canadá 5% 24,514 

Total  89% 3,827,791  11% 496,561 

 

Septiembre 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Oaxaca 17% 63,331 Estados Unidos 30% 13,169 

CDMX 17% 63,255 España 22% 9,876 

Veracruz 14% 51,593 Francia 22% 9,547 

Estado de México 13% 50,914 Argentina 7% 2,879 

Puebla 6% 22,796 Italia 4% 1,648 

Total  90% 377,417 Total  10% 43,954 

 

Fuente: Cédulas de atención a turistas en módulos de información 
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8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Septiembre  Septiembre 

Aeropuertos 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 515,372 824,001 308,629  60,569 92,062 31,493 

A.I. Tapachula 188,736 251,844 Nd  24,550 Nd - 

A.I. Palenque 4,490 0 -4,490  0 0 0 

Total 708,598 1,075845 367,247  85,119 92,062 6,943 

 

 

9.- Operaciones en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste 
(ASUR). 

 
 
 

Nota: El personal del Aeropuerto Internacional de Tapachula, no proporciono su información mensual a tiempo de 
generar el presente cuadernillo septiembre de 2021, por lo que se indica con las siglas Nd: No disponible. Cabe 
mencionar que los datos acumulados del 2020 se consideró hasta el mes de septiembre, solamente la información de 
del Aeropuerto Internacional de Tapachula correspondiente al año 2021 se reporta el periodo de ene-agos. 
 
La información del Aeropuerto de Palenque está en ceros, debido a que no se realizaron vuelos comerciales. 
 
 

Enero a Septiembre  Septiembre 

Aeropuertos 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 4,666 6,801 2,135  572 740 168 

A.I. Tapachula 1,902 2,422 Nd  264 Nd - 

A.I. Palenque 46 0 -46  0 0 0 

Total 6,614 9,223 2,609  836 740 -96 
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AÉREA – AIAAC 

  AEROLÍNEAS: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO 

DESTINOS OPERACIONES 182 232 326 

México 472 90 56 326 

Guadalajara 70 36 34  

Cancún 88 26 62   

Monterrey 56  56  

Mérida 24   24   

Tijuana 30 30   

740 OPERACIONES MENSUALES 
 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) 

 

10.- Segmento de Cruceros 

 

Enero - Septiembre 

Concepto 2020 2021 

Barcos 4 1 

Pasajeros 4,974 250 

Derrama Económica (Usd) US$259,648.00 US$14,080.00 

Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$64.00 
 

Fuente: API 

 
 
 
 

Nota: En el mes de septiembre no se recepcionó ningún crucero en Puerto Chiapas. 
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11.- Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 
 

 

Enero a Septiembre  Septiembre 

Concepto 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

Miradores  30,941 69,700 38,759  0 8,474 8,474 

Rio 89,179 206,126 116,947  9,237 14,988 5,751 

Total 120,120 275,826 155,706  9,237 23,462 14,225 

 

Fuente: CONANP 

 
Nota: A partir del 15 de agosto se aperturó el acceso al recorrido fluvial del Parque Nacional Cañón del Sumidero; a 
partir del 29 de enero del presente año, se reaperturó el ingreso a miradores. 
 

 

12.- Distintivos Vigentes 

 

Septiembre 

Distintivos y RNT Empresas 

Distintivo M  38 

Moderniza Especializado 2 

Moderniza Eco Turístico 9 

Manejo Higienico de los Alimentos (Distintivo H) 8 

Garantía de Sustentabilidad (Distintivo S)  2 

Sello de calidad Punto Limpio 70 

Sello-Distintivo Marca Chiapas 29 

Registro Nacional de Turismo (RNT) 901 

 
 

Fuente: Dirección de Capacitación y Fomento a la Calidad Turística 
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13.- Visitantes a Zonas Arqueológicas Administradas por el INAH en el Estado de Chiapas 

Enero-Septiembre 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 181,127 55,977 237,104 188,487 17,857 206,344 -30,760 

Yaxchilán 33,606 18,626 52,232 17,369 4,841 22,210 -30,022 

Bonampak 11,494 15,600 27,094 18,843 2,554 21,397 -5,697 

Toniná 10,428 1,892 12,320 1,382 91 1,473 -10,847 

 

Septiembre 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 2,778 74 2,852 12,648 1,757 14,405 11,553 

Bonampak 0 0 0 1,536 301 1,837 1,837 

Yaxchilán 0 0 0 1,463 252 1,715 1,715 

Toniná 0 0 0 1,382 91 1,473 1,473 

 

 

14.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de Chiapas 

 

Enero-Septiembre 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 6,393 2,122 8,515 3,484 768 4,252 -4,263 

 

Septiembre 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 0 0 0 744 134 878 878 

 

Nota: La información de la mayoría de las zonas arqueológicas y museos administrados por el INAH, no se encuentra disponible, 
debido a que se encuentran cerradas las instalaciones al público por la contingencia Covid-19. 
A partir del mes de septiembre 2020 se aperturó la zona arqueológica de Palenque, en el mes de octubre Bonampak y en 
noviembre Yaxchilán; cabe mencionar que las demás zonas arqueológicas del estado continúan cerradas al público. En el mes de 
Abril 2021 se aperturó el Museo de los Altos de Chiapas y en agosto 2021 se aperturó la zona arqueológica Toniná. 


